UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA VIET AN Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:531 /KH-UBND Viét An, ngay 10 thang 8 ndm 2026
KE HOACH

Trién khai hd tro cira hang, hd kinh doanh ban budn, ban 1é thuc hién chuyén
doi so trén dia ban xa Viét An

Can cir Ké hoach ~S5 183/KH-UBND ngay 16/4/2026 cua UBND thanh phél
Da Nang vé trién khai ho tro' ciea hang, ho kinh doanh ban buon, ban lé chuyén doi
s0 trén dia ban thanh pho Da Nang;

Can cir Ké hoach phéi hop s6 01/KHPH-BKHCN- UBND ngay 26/5/2026 giita

Bé Khoa hoc va Cong nghé va UBND thanh phé Pa Nang ve trién khai thi diém ho

tro  cira hang, ho kinh doanh ban buon, ban lé chuyén doi sé trén dia ban thanh pho
Da Nang;

, Can _cu Cong van 5:0”’ 5988/QBND-SKHCN ngay 25/6/2026 cua UBND thanh
pho DBa Nang vé viéc phoi lg,op,trién khai ké hoach ho tro cua hang, ho kinh doanh,
ban buon, ban lé chuyén doi so trén dia ban thanh ph6 Pa Nang,

Can cir Cong van 0 4616/SKHCN-CNTT ngay 10/7/2026 cua S Khoa hoc
va Cong nghé vé viéc a’y’én q’o”c ,trién khai Ké hoach ho tro cwea hang, ho kinh doanh
ban buon, ban lé chuyén doi so trén dia ban thanh pho;

UBND x4 Viét An ban hanh K& hoach trién khai hd trg cira hang, h¢ kinh doanh
ban budn, ban 1¢ thuc hién chuyén doéi s6 trén dia ban xa Viét An, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- T,rién khai hiéu qua K& hoach sé 183/KH-UBND ngay 16/4/2026 cua UBND
thanh pho va céc van béq chi, dao cua S& Khoa hoc va Cong ngh¢ vé ho trg ctra hang,
ho kinh doanh chuyén doi so.

- Nang cao nhan t}lﬁc, k¥ nang sO chp cac cua hang, hg kinhr doanh; ho tro
ti€p can, img dung cac nén tang, giai phap so trong hoat dong san xuat, kinh doanh.

- Thuc day thanh toan khong dung gién mat, hoa don dién tu, phan mém quan
ly ban hang, thuong mai dién tir, chir ky s6 va cac giai phap s6 khac phu hop véi nhu
cau thuc t€ cua timg ho kinh doanh.

- Huy dong su tham gia cua cac doanh nghi¢p cong nghé 50, co quan Thué va
T6 Cong nghé sb cong ddng trong viée hd tro truc tiép tai co so.

2. Yéu cau
- Bao dam trién khai dong bo, thiét thuc, hiéu qua.

- Léy ho kinh doanh lam trung tdm; viéc tham gia hoan toan trén co so tu
nguyen.
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- Tang cuong phdi hop gitta UBND x3, Thué co sd, doanh nghiép cong nghé
s0 va cac luc luong tai dia phuong.
- Bdo cao két qua bao dam kip thoi, chinh xac.
II. MUC TIEU CU THE TRONG NAM 2026

1. Phén d4u 90% cira hang, h¢ kinh doanh ban budn, ban 1¢ trén dja ban xa
duoc ti€p can, tham gia K& hoach;
~2.Gop phan vao chi tiéu, tong gia tri thanh toan khong dung tién mat dat trén
10 1an GRDP thanh pho, thuong mai dién tir trong tong budn ban 1¢ hang hoa la
10%:;
3. Hoan thanh vi¢c khao sat, danh gia murc do chuyén d6i sb cta cira hang, ho

kinh doanh thong qua h¢ thong tryc tuyén do Bo Khoa hoc va Cong ngh¢ cung cép,
bao dam thu thap thong tin day du, chinh xac, phuc vu cong tac tong hop, phan tich;

4. 90% ctra hang, ho kinh doanh tham gia khao sat duoc tu van, hudng dan va
hd tro tiép can, trai nghiém cac nén tang s6, cong cu sd phi hop voi nhu cau va diéu
kién thuc té (phdn mém quan 1y ban hang, tai khoan khéng dung tién mat, hoa don
dién tir, chit ky s6, ...);

5. Hinh thanh co so dit liéu vé chuyén d6i sb ctia khu vuc kinh doanh ban
budn, ban 1¢ trén dia ban thanh pho x4, phuc vu cong tac quan ly, diéu hanh, hoach
dinh va trién khai cac chinh sach hd trg tiép theo;

6. T chirc tbi thiéu 01 hoi nghi hodc 16p tip huan vé chuyén doi sd cho cac
ctra hang, ho kinh doanh;

7. Khuyen khich va ho trg cac cuira hang, h¢ kinh doanh ¢6 nhu cau dang ky,
st dung tén mién qgoc gia “.vn” va cac dich vu s6 di kém nham timg budc hinh
thanh thuong hi€u s6 va hién dién truc tuyen.

I11. POI TUQNG, PHAM VI VA LOI iCH POI VOI CAC BEN THAM
GIA

1. Poi twong

- Céc cura hang, ho kinh doanh ban budn, ban I¢. $0.

- Cac doanh nghiép cong nghé sb, ngan hang, t6 chic cung cap giai phap

2. Pham vi: Trén toan dia ban xa Vié¢t An.

3. Loi ich d6i véi cac bén tham gia

a) Poi véi cira hang, h kinh doanh (ddi twong thu huéng truc tiép)

- Puoc khao sat, danh gia “strc khoe s6” mién phi, biét rd mirc do sin sang
chuyén doi s6 cua minh;

- Puoc chuyén gia tu van chuyén sau gitp xac dinh dting nhu cau va lya chon
giai phap phu hop v6i moé hinh kinh doanh;

- Puoc trai nghi¢ém va st dung cac nén tang s6 xuat sic, voi cac gdb1 uu dai
riéng bi¢t cho Chuong trinh tai thanh pho Da Nang;
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- Bugec tich hop giai phap thanh toan sd va quan 1y kinh doanh da kénh, gitp
giam chi phi van hanh, nang cao nang suat va hi¢u qua kinh doanh;

- Tham gia cac 16p tap hudn, dao tao k¥ ning chuyén ddi s6, nhu ban hang da
kénh, marketing truc tuyén, quan 1y tai chinh, gitp nang cao nang lyc canh tranh bén
ving;

- Mo rong tép khach hang trén moi trudng sb, nang cao doanh thu va ti uu
hoa hoat dong quan 1y kho, nhan su, quy trinh kinh doanh;

- buogc huong chinh sach vu dai: mién phi 01 ndm st dung chi ky s6/g6i san
pham st dung, img dung chir ky so;

- Buoc tap huén, phd bién  phap luat vé chir ky s6 va cac loi ich kem theo nhu:
Phan mém quan 1y ban hang; phan mém nghiép vu ké toan; dang ky va xuit hoa don
dién tur; ké khai va ndp thué dién tur; thanh toan dién tar (bao gom: thiét bj thanh toén,
g dyng trg thu tai chinh/vi dién ttr, giai phap loa thanh toan); két nbi da kénh san
thuong mai dién tir; ding ky va tmg dung, str dung chit ky s6; ké khai va nop bao
hiém xa hdi,...;

- Pugc mién phi 02 nim sir dung vo1 01 tén mién “biz.vn” va cac dich vu sb
(website, email, hosting) dang ky dau tién, 4p dung Doanh nghi¢p thanh lap trong
vong 01 nam tinh dén trude thoi diém ding ky st dung tén mién, ho kinh doanh co
gidy dang ky kinh doanh;

- Puoc cung cp cac mau giao dién website (template) thiét ké chuyén biét
cho céc nganh hang thé manh cua Pa Nang (d6 go, thu cong my nghé, ndong san...)
de€ thuan tién st dung ngay;

- Puoc hd trg dua san pham lén cac san thuong mai dién tr (nhu Shopee,
Lazada, Postmart, Voso...); huéng dan van hanh gian hang s0, t61 uu hién thi va tiép
can khach hang trén moi truong tryc tuyén;

- Pugc hd tro két ndi tiéu thu san phém vO1 hé théng siéu thi, trung tdm thuong
mai, chudi ban 1€ va cac kénh phan phoi hién dai; tung budc hinh thanh kénh ban
hang 6n dinh, gan chuyén doi s6 vo1 dau ra hang hoa.

b) Poi véi UBND xi Viét An

- 90% ctra hang, ho kinh doanh tham gia chuyén d6i sd thanh cong sé& tao
chuyén bién can ban cho nganh thuong mai - dich vu, gop phan thuc hi¢n thang loi
muc tiéu phat trién kinh t€ s6 cua xa; gép phan vao chi tiéu thanh toan khong dung
tién mat va thuong mai dién tur;

- Hinh thanh co s dit liéu vé hién trang chuyén doi sé ctia khu vuc kinh doanh
ban 1¢, phuc vu cong tac hoach dinh chinh sach, ho trg va quan 1y nha nudce hi¢u qua;

- Tang tinh minh bach, chuan héa quy trinh quén 1y, thic day sir dung hoa don
dién tr va nang cao hiéu qua quan ly thué, gop phan chong that thu ngan sach;

- C6 co s6 dit lieu vé chuyén ddi s ctia khu vue kinh doanh ban buén, ban 1é
trén dia ban xa, phuc vu cong tac quan 1y nha nudc, trién khai cac chinh sach ho trg
ctra hang, ho kinh doanh (nhu vay qua VNelD, ...).
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¢) P6i v6i doanh nghiép cong nghé sb, ngan hang, té chirc cung cip giai
phap so

- M6 rong thi truong, tiép can dong thoi sd luong 16n khach hang tiém ning
trong moét dia ban tdp trung, tiét kiém chi phi ban hang va marketing;

- Khéng dinh uy tin thuong hi€u cua doanh nghi¢p khi dugc Bo Khoa hoc va
Cong nghé lya chon 1a don vi tham gia thi diém,;

- Tiép nhan phan hoi thuec té tir nguoi dung, qua dé hoan thi¢n san phém, dich
vy, phat trién cdc mo hinh hop tac bén viing voi dia phuong.

4. Céc chinh sach ho tro néu trén dugc thyc hién trén co so ngudn ngan sach
nha nude theo quy dinh (néu cd) va ngudn xa hoi hoa tir doanh nghiép; viéc hé tro
khong mang tinh bat budc va phu thude vao diu kién thuc té trién khai.

IV.NOI DUNG THUC HIEN
1. Tuyén truyén, phd bién Chwong trinh

- Tuyén truyén muc dich, y nghia, loi ich cta chuyén ddi sé ddi véi hoat dong
kinh doanh; cac chinh sach ho trg cua Trung wong, thanh phd va cac chuong trinh
uu dai cua doanh nghiép cong nghé so.

- Thong tin vé cc nén tang, giai phap sb phuc vu ho kinh doanh nhu: phan
mém quan 1y ban hang, hoa don dién tu: chu: ky s0, thanh toan khong dung tién mit,
thuong mai dién tir, tén mién qudc gia ".vn", website va cac giai phap s khac.

- Tuyén truyén thong qua Trang ‘Ehong tin dién tir x3, hé thong truyén thanh,
Trang Zalo OA, cac nhoém Zalo cong dong, mang xa hoi va cac hinh thirc phu hop
khéc.

- Phéi hop cac thon, T6 Cong nghé sé cong dong, cac hdi, doan thé tuyén
truyén, pho bién sau rong Ké hoach cho ciac hd kinh doanh nang cao nhan thuec,
khuyén khich ho kinh doanh chu dong tham gia Chuong trinh ho trg chuyén doi so.

Pon vi chu tri: Phong Van héa - Xa hoi, Trung tam cung ung dich vu su
nghi¢p cong.

Pon vi phéi hop: Cac hoi, doan thé, cac to6 dan phd, T6 Cong nghé s cong
d6ng, doanh nghiép cong nghé sb.

Thoi gian: Thuong xuyén trong nam 2026.

2. Tiép nhén, ra soat danh sach cira hang, ho kinh doanh

Phéi hop Thué co so tiép nhan danh sach cira hang, ho kinh doanh; ra soat,
cap nhat thong tin, phan nhom theo dia ban, nganh nghé dé phuc vu cong tac tuyén
truyén va hd tro.

Don vi chil tri: Phong Kinh té.

Pon vi phéi hop: Cac to dan phd, Cac t6 cong nghé sb cong dong.

Thot gian: Thang 8/2026.

3. Gi6i thiéu cac nén tang so, chinh sach hd trg, hwéng din thwe hanh
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Phéi hop doanh nghiép cong nghé s6 t6 chirc hdi nghi, hdi thao gidi thiéu
Chuong trinh ho trg chuyén doi s6 cho ctra hang, ho kinh doanh; hudng dan cac giai
phap so phu hop véi tirng nhém nganh nghe.

Don vi chu tri: Phong Van hoa - X3 hoi.

Pon vi ph6i hgp: Phong Kinh t€, Van phong HDND&UBND x4, cac thon, To
Cong nghé so cong dong.

Thot gian: Thang 8-9/2026.

4. T6 chirc trién khai hd tro truc tiép

‘ I?héi hop Thué co s0, doanh nghip cong nghe sO va T6 Cong nghé s cong

dong t6 chuc cac dgt ho tro tryc tiép tai dia ban bang nhie::u hin,h thirc nhlx:~ di tfrng
ngd, gd tung nha, dén tryc tiep cira hang, ho kinh doanh d€ tu van, huéng dan va ho
trg trién khai cac giai phap s6 phu hgp véi nhu cau cia tung ho kinh doanh.

Don vi chu tri: Phong Van hoa - Xa hoi.

bon vi phéi hop: Thué co s, Doanh nghiép cong nghé sd, T6 CNSCD, Cac
doan thé

Thoi gian: Theo ké hoach trién khai ctia thanh phd va doanh nghiép cong nghé

5. Theo di, tong hop két qua thue hién

- Phong Vin héa - Xa hoi chu tri theo ddi tién d¢ trién khai trén dia ban; phoi
hop doanh nghi€p cong nghé s6 va Thué co s kip thoi thao go cac kho khan, vuong
mac phat sinh.

- Doanh nghi¢p cong ngh¢ sO thuc hién tong hop két qua hd tro cira hang, ho
kinh doanh; bao cdo dinh ky hang tuan theo biéu mau théng nhat ciia S¢ Khoa hoc
va Cong nghé; dong thoi giri UBND x4 dé phdi hop theo dai.

- Trén co s6 két qua trién khai va cac bao cdo cua doanh nghiép cong ngh¢ s0,
UBND xa tong hop tinh hinh thuc hién, phan anh nhimg kho khan, vuéng mac va
dé xuét giai phap v6i S Khoa hoc va Cong nghé khi can thiét.

Don vi chu tri: Phong Van hoa - Xa hoi.

Don vi pho1 hgp: Doanh nghi¢p cong ngh¢ s, Thué co s& va cac co quan, don
vi lién quan.

Thoi gian: Thang 8 - 12/2026 (dinh ky hang tuan/thang).
V. KINH PHi THUC HIEN

Kinh phi thyc hién Ké hoach dugc bao dam tir ngudn ngan sach nha nudc theo
phén cép hién hanh; dong thoi 1ong ghep tir cac chuong trinh, dé an, ké hoach lién
quan va cac ngudn xa hoi hoa hop phap khac theo quy dinh.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Van hoda - Xa hoi
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- La co quan dau moi tham muwu UBND x3 t6 chire trién khai thuc hién Ké
hoach.

- Chu tri phéi hop V('ri,Thué’ co s0, doanh nghiép cong nghé sO va cdc co quan,
don vi lién quan xay dung ké hoach phdéi hop, thong nhat ndi dung, tién do trién khai
trén dia ban.

- Theo d61, don déc, kiém tra tinh hinh thyc hién; kip thoi tong hop nhing kho

khin, vudng mac phat sinh dé tham muu UBND x3 xem xét, giai quyét hodc bao
cao S& Khoa hoc va Cong ngh¢ theo quy dinh.

- Phéi hop doanh nghi¢p cong nghe s6 theo ddi két qua trién khai, phuc vu
cong tac danh gid, tong hop tinh hinh thuc hién Chuong trinh trén dia ban.

2. Phong Kinh té

- Tiép nhan dit li¢u ctra hang, ho kinh doanh tir Thué, ra soat, cap nhat, chuan
hoa danh sach ctra hang, ho kinh doanh trén dia ban.

- Phéi hop tuyén truyén, van dong ho kinh doanh tham gia Chuong trinh.

- Phéi hop ra soat tinh hinh hoat dong cua ho kinh doanh; tham gia hd tro trién

khai cac hoat dong lién quan dén phat trién thuong mai, thuong mai dién tir va cac
giai phap chuyén d6i sb trong linh vuc kinh té.

- Phéi hop giai quyét cac kho khin, vudng méc thude linh vuc chuyén mon
trong qua trinh trién khai.

3. Pé nghi Thué co sé 08 thanh phd Pa Ning
- Phoi hop cung cip danh sach cira hang, ho kinh doanh phuc vu trién khai
Chuong trinh.

- Phéi hop tuyén truyén, hudng dan cac quy dinh lién quan dén hoa don dién
tr, nghia vu thué va cac chinh sach hd tro ho kinh doanh trong qué trinh chuyén do6i
50.

- Cur can bd phéi hop cung UBND xa@ va doanh nghiép cong nghé sO trong cac
dot trién khai tryc ti€p tai dia ban khi can thiét.

4. Doanh nghiép cong nghé s6, ngan hang dwoc phan cong dong hanh

- Phéi hop voi UBND x4 xay dung ké hoach trién khai chi tiét trén dia ban
theo phan cong cua S& Khoa hoc va Cong nghé.

- B4 tri nhan su ky thuat tham gia cac hoi nghi, hoi thao va truc tiép hd tro ho
kinh doanh trién khai cac nén tang, giai phap chuyén doi s6 theo nhu cau thuc té.

- Hudng dan, hd tro ho kinh doanh tiép can, sir dung cac nén tang sd; gidi
thiéu cac chuong trinh vu dai, chinh sach ho trg theo quy dinh.

- Tong hop két qua trién khai trén dia ban va bao cdo dinh ky hang tuan theo
biéu mau thong nhat ciia S& Khoa hoc va Cong ngh¢; dong thot phoi hop cung cap
thong tin cho UBND xa dé theo doi, tong hop tinh hinh thyuc hién.
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5. Uy ban Mit tran Té quéc Viét Nam xa, Cong an x4, Trung tim Cung
trng dich vu su nghiép cong, cac Thon va To cong nghé so cong dong

- Tang cuong cong tac tuyén truyén, pho bién ndi dung Ké hoach dén toan thé
can bd, hoi vién, doan vién, nhan dan cac ho kinh doanh bu6n ban trén dia ban xa
dugc biét dé tham gia chuong trinh.

- Phéi hop van dong ho kinh doanh tham gia Ké hoach;

- Phéi hop doanh nghi€p cong ngh¢ s0, Thué co s va cac luc lugng trién khai
cac hoat dong hd tro chuyén d6i sb tai co so;

- T cong nghé sb cong ddng tham gia khao sat, tu van, hd tro chuyén dbi sd
tai dia ban va ho trg cap nhat, hoan thién co s¢ dit li€u ctra hang, ho kinh doanh ban
buodn, ban 1¢ trén dia ban quan 1y.

Trén day 1a Ké hoach trién khai hd trg cira hang, ho kinh doanh ban budn, ban
1¢ thuc hién chuyén doi s6 trén dia ban xa Viét An. Yéu cau cac co quan, don vi
thuoc UBND xa nghiém tuac trién khai thyc hién; dé nghi Thue co sO, doanh nghiép
cong nghé s6, Uy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam x3, cac t6 chirc,chinh tri - xd hoi
va cac don vi lién quan phdi hop thuc hién hiéu qua Ke hoach nay~/

Noi nhin: —

- UBND thanh phé Pa Nang (b/c);

- S6 KH&CN thanh phd Pa Néng (b/c);
- Vin phong Pang uy (b/c);

- CT, PCT UBND xa;

- UBMTTQVN x4 va céc to chie CT-XH x3;
- Cong an x3;

- Cac co quan, don vi thuéc UBND xa;
- Cac Thon; T CNSCD x3;

- Thué co s¢ 8 thanh phd Pa Ning;

- Luu: VT, PVH-XH.




PHU LUC

Danh muc nhiém vu hd trg cira hang, ho kinh doanh ban budn, ban 1&
chuyén doi so trén dia ban Xa Viét An
(Ban hanh kéem theo Ké hoach s6: 531 /KH-UBND ngay 10/8/2026

cua UBND xa Viét An)

A n ‘A Co quan, don vi Thoi han A . A A
STT Noi dung cong viéc chii tri hoan thanh Két qua dau ra
Tiép nhén di liéu cira , Truée E;gl s}illzli)cgién
1 l%?lrlll%, hd kinh doanh tir Phong Kinh té xa 12/8/2026 | bé theo timg
Thon
> 01 hoi nghi; >
9 ~ 9 Y ¥ >
To chuc 1€ ra quan; trién . . 2?0 A’ cua hang,
A . A X Phong VH-XH, cac . ho kinh doanh
2 khai hoi nght tap huan Doanh nghiép con Truoc duoc tiép can, tu
chuyén dé cho ho kinh ENEP CONS | 30/8/2026 | C7OC HOR C4l,
doanh nghé sé déng hanh van va ho trg
trién khai giai
phap so0.
. . = 70 orra b
Tu van cai dit nén A A _A7O.A) cua hang,
tang sb, gidi phap s6 phil Doanh nghiép cong ho kmh, doanh
3 | hoo. mé), 61 tai khodn ngh¢ s6 dong hanh, Trudc duoc tip can, tu
HQEI’I hane: dine kv tén Phong VH-XH, T6 | 15/10/2026 | van va ho trg
e 8, CNSCP trién khai giai
quoc gla - phap so.
Cai dat thuc té, ban oA
iao cong cy, hudéng dan Doanh nghiép cong
fﬁ’ Jun ghe{r; mémg uan ngh¢ s6 dong hanh, Truée > 80% cura hang,
4 | S Cuns phah mem q Phong VH-XH, tich hop héa don
1y ban hang, hoa don £ Y 30/11/2026 A
dién tir va céc giai phap Thué co sé, T & quan 1y kho
s6 da duoc trién khai. CNSCD
Pat muc tiéu >
7 ’ 7 90% ctra hang,
Tong hop két qua trién Truée ho kinh doanh
5 | khai, danh gié két qua Phong VH-XH 30/12/2026 duoc tip can, tu
thuc hién Chuong trinh van va ho trg

trién khai giai
phap so.
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